ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU VE SPOLECNOSTI
CARBOUNION BOHEMIA, spol. sr. o.
A
INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

1. UCEL DOKUMENTU A OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

1.1. Ucelem tohoto dokumentu je poskytnout zakaznikéim a dal$im osobam, informace o zpracovani
osobnich Gdajd vrozsahu stanoveném v ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném
pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tudajd)
(dadle jen ,,GDPR“ nebo ,nafizeni”), tedy zejména informace o tom jaké osobni udaje
zpracovavame, na zakladé jakého pravniho titulu je zpracovavam, k jakym ucellm je vyuZivame,
komu je predavame a jaka jsou Vase prava ve vztahu ndmi zpracovavanym osobnim adajim.

1.2. Spoleénost CARBOUNION BOHEMIA spol. s r. o. osobni tGdaje dlsledné chrani. Zpracovani
osobnich udaji provadi manualné i vinformacnich systémech, které jsou pod stalou fyzickou
i elektronickou kontrolou, zajistény pred neopravnénym pfistupem, ztratou, zni¢enim, jakoz
i zneuzitim. VSechny osoby, které se v rdmci svych pracovnich ¢i smluvnich povinnosti podileji na
zpracovani osobnich Gdajd, podléhaji zakonné ¢i smluvni povinnosti micenlivosti.

2. TOTOZNOST A KONTAKTNi UDAJE SPRAVCE

2.1. Spravcem Vasich osobnich udaju je spolecnost CARBOUNION BOHEMIA, spol. sr.o., se sidlem:
Vaclavské namésti 846/1, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, IC: 25692917, zapsana: v obchodnim
rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisovd znacka C 61715 (dale tézZ jen ,spravce”).

2.2. Kontaktni Udaje spravce.
Adresa pro dorucovani: Vaclavské namésti 846/1, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

Adresa elektronické posty: zakaznik@carbounion.cz

Telefon: 222 990 550

2.3. Spravce nejmenoval povérence pro ochranu osobnich udaj.

3. ROZSAH ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

3.1. V pfipadé zajmu zdkaznika o produkty a sluzby spravce jsou i bez Vaseho souhlasu zpracovavany
udaje, které Vas umoini kontaktovat a identifikovat a dale udaje nezbytné pro Ucely uzavieni a
smluvniho vztahu a poskytovani sluzeb spravce:

3.1.1. Identifikacni udaje: jméno, pfijmeni, datum narozeni;

3.1.2. Kontaktni udaje: telefonni Cislo, e-mail, adresa bydlisté, korespondencni adresa;
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3.1.3. Prihlasovaci udaje k webovému portalu: prihlasovaci jméno, heslo;

3.1.4. Udaje o odbérném misté: adresa odbérného misa, EAN, EIC, distribu¢ni soustava,

spotieba;

3.1.5. Udaje o vyuzivani produktii a sluzeb spravce: napt. tdaje o vysi spotreby.

3.2.

3.3.

3.4.

4. UCEL

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Osobni udaje, které spravce zpracovava se souhlasem zakaznika, jsou uvedeny v souhlasu se
zpracovanim osobnich udajd, zejména se jednd o Informace z internetového prohlizece, ktery
vyuzivate.

Spravce ziskdva osobni udaje vyhradné od zakaznika pfi jednani o uzavieni smlouvy nebo pfi
realizaci marketingovych aktivit v ramci, kterych jsou mu osobni Udaje potencidlnim zdkaznikem
poskytnuty.

Poskytnuti uvedenych osobnich udaji je dano souhlasem nebo smluvnim vztahem mezi
zakaznikem a sprdvcem a je tedy ze strany zakaznika zcela dobrovolné. Zakaznik nema povinnost
osobni Udaje poskytnout. Spravce viak nemUzZe uzavfit smlouvu a poskytovat sluzby, pokud mu
nejsou poskytnuty udaje nezbytné pro uzavieni a splnéni smlouvy.

ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Uc¢elem zpracovani Vasich osobnich tdajii je plnéni smluvnich povinnosti ze smlouvy uzaviené
mezi Vami a spravcem ¢i provedeni opatfeni spravcem pred uzavienim takové smlouvy. Tento
ucel zahrnuje také evidenci v databazi klient(i spravce a registraci na webovém portalu spravce a
naslednou archivaci udajl dle pravnich predpisu.

V souvislosti s uzavienou smlouvou a poskytovanymi sluzbami je spravce opravnén osobni udaje
v pfiméreném rozsahu vyuzivat za ucelem zasilani aktualnich informaci o produktech a sluzbach
poskytovanych spravcem.

Na zakladé souhlasu zakaznika nebo potencidlniho zakaznika muze spravce, i v pfipadé pokud
nedojde k uzavieni smluvniho vztahu, osobni Udaje zpracovdvat za uUcelem registrace na
webovém portalu spravce a realizace marketingovych aktivit, véetné zasilani obchodnich sdéleni
a nabidek produktl a sluzeb poskytovanych spravcem. Tento Ucel zahrnuje také evidenci Vasich
osobnich Udajt v databazi kontaktd spravce.

Ze strany spravce nedochdzi k automatickému individudlnimu rozhodovani ve smyslu ¢l. 22
narizeni, které by mélo pro zédkaznika pravni Gcinky nebo se ho obdobnym zplsobem vyznamné
dotykalo.

5. PRAVNI ZAKLAD ZPRACOVANIi OSOBNiCH UDAJU

5.1.

Zakonnym dlGvodem zpracovani osobnich Gdaju je skutecnost, Ze toto zpracovani je nezbytné pro
provedeni opatfeni spravcem pred uzavienim smlouvy mezi Vami a spravcem nebo pro splnéni
takové smlouvy ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR a ptipadné pro plnéni povinnosti
stanovenych pravnimi predpisy ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR (napf. vedeni Ucetnictvi,
plnéni povinnosti k orgdndim dohledu apod.).
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5.2. Zakonnym dlvodem zpracovani Vasich osobnich Udaji pro ucely ptfimého marketingu
v souvislosti s uzavienou smlouvu mezi Vami a spravcem je dale opravnény zajem spravce ve
smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

5.3. Zakonnym dlvodem zpracovani Vasich osobnich Udaji pro ucely prfimého marketingu
v pfipadech, kdy nedojde k uzavieni smlouvy, je souhlas ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.
6. DOBA ULOZENi OSOBNICH UDAJU

6.1. Vase osobni Udaje budou zpracovdvany po dobu trvani smluvniho vztahu a nasledné pét let po
jeho skoncéeni, a dale po dobu nutnou pro ucely archivovani podle pfislusnych obecné zavaznych
pravnich predpisl, nejdéle vsak po dobu stanovenou obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

6.2. V pfipadé, Ze k uzavieni smlouvy nedojde, budou Vase osobni Udaje zpracovdvany po dobu Sesti
mésicl od jejich poskytnuti, pokud neudélite souhlas s jejich zpracovanim.

6.3. V pfipadé, Ze jsou osobni Udaje zpracovavany na zakladé souhlasu, mohou byt zpracovavany po
dobu vymezenou vsouhlasu. Tato doba ¢ini 10 let od jeho poskytnuti, pokud nedojde
k dfivéjsSimu odvolani souhlasu ze strany klienta.

7. KATEGORIE PRiIJEMCU OSOBNiCH UDAJU

7.1. Zpracovani osobnich Gdaji je provadéno spravcem, osobni Udaje vSak pro sprdvce mohou
zpracovavat i dalsi subjekty, jako zpracovatelé, na zakladé smlouvy se spravcem, kterymi mohou
byt:

7.1.1. osoby podilejici se na dodani sluzby ¢i realizaci plateb na zakladé smlouvy uzaviené se
zakaznikem,

7.1.2. subjekty zajistujici spravu softwaru spravce, hostingové sluzby, jiné IT sluzby a provoz
webovych stranek a zakaznického portalu www.carbounion.cz,

7.1.3. subjekty zajistujici marketingové sluzby pro spravce,
7.1.4. subjekty zajistujici vymahani pohledavek pro spravce,
7.1.5. subjekty poskytujici poradenstvi spravci (napf. ucetni, advokati).

7.2. Spravce mlzZe déle preddvat osobni Udaje tfetim strandm, pokud to vyplyva z pravnich predpist
nebo z povahy smluvniho vztahu, kterymi mohou byt:

7.2.1. provozovatel distribuéni soustavy,
7.2.2. organizator trhu s energiemi (OTE),

7.2.3. statni organy a dalsi subjekty v ramci plnéni zdkonnych povinnosti stanovenych zvlastnimi
pravnimi predpisy (napr. soudy, organy cinné v trestnim fizeni, exekutofi, organy dohledu)

7.3. Spravce nemd v umyslu preddvat osobni Udaje do tfeti zemé (do zemé mimo EU) nebo
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mezinarodni organizaci.

8. VASE PRAVA V SOUVISLOSTI SE ZPRACOVANIM OSOBNiCH UDAJU

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Za podminek uvedenych v €l. 15 az 22 GDPR mate pravo

8.1.1. pozadat spravce o pristup k Vasim osobnim Udajam zpracovdvanym spravcem,
8.1.2. pozadat spravce o kopii téchto osobnich udaja,
8.1.3. pozadat spravce o opravu nepresnych osobnich udajd,

8.1.4. pozadat spravce o vymaz osobnich Udaji zpracovavanych spravcem, pokud jiZz nejsou
potiebné pro poskytnuty Ucel, nebo pokud jsou sprdvcem zpracovavany protipravng,

8.1.5. pozadat spravce o omezeni zpracovani svych osobnich Udaji v pfipadech stanovenych
v ¢l. 18 GDPR,

8.1.6. na prenositelnost Vasich osobnich 0dajl, které jste poskytli na zdkladé souhlasu nebo
smlouvy, a v této souvislosti na jejich poskytnuti ve

8.1.7. vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji pro ucely pfimého marketingu,
véetné profilovani, pokud se profilovani tyka tohoto pfimého marketingu. Pokud vznesete
namitku proti zpracovani Vasich osobnich Gdajd pro ucely pfimého marketingu, nebudou
jiz Vase osobni Udaje pro tyto ucely dale zpracovavany.

Své prava muZete uplatnit osobné v provozovné spravce Vaclavské namésti 846/1, Nové Mésto,
110 00 Praha 1, pfipadné emailem na adrese zakaznik@carbounion.cz. Sprdvce je opravnén
ovérit totoZnost zdkaznika.

Pokud zakaznik poskytl spravci ke zpracovani osobnich idajl souhlas, ma pravo souhlas kdykoliv
odvolat, a to emailem zaslanim na adresu zakaznik@carbounion.cz.

Pokud se zdkaznik domniva, Ze zpracovanim osobnich Udajd bylo poruseno ¢i je porusovano
nafizeni, ma mimo jiné pravo podat stiznost u dozorového organu, kterym je Ufad pro ochranu
osobnich udaju.

Poskytnuti osobnich Udajl spravci k vySe uvedenym Gcelim je dobrovolné a zaleZi tedy pouze na
rozhodnuti zakaznika, zda sprdvci osobni Udaje pro takové Ucely poskytne. Zakaznik nema
povinnost osobni Udaje poskytnout. Poskytnuti osobnich Udaja je vSak nutnym poZadavkem pro
uzavieni a plnéni smlouvy a bez poskytnuti osobnich Udaji neni moziné smlouvu uzavfit
Ci ji ze strany spravce splnit.

CARBOUNION BOHEMIA, spol. sr. o.
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